智客网会员中心系统
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一、前台

1.用户注册

	模块名称
	用户注册

	功能描述
	用户完成在网站的登记；

	操作描述
	用户点击“注册新会员”；

显示用户协议，确认协议，进入下一步，否则终止注册新会员；

系统显示用户名输入栏供用户输入用户名；

账号规则：数字和字母以及下划线组成，需要过滤其它字符；

用户按下一步，系统检测该用户名在系统内是否唯一；

如果该用户名不是唯一，系统停止在本页，并且提示该用户已经存在，请用户更换用户名；

如果该用户名唯一，系统进入下一步；

系统显示会员注册页面；

用户填写密码，email 

密码规则：密码需要两遍校验，必须两次输入一致，密码不少于6位数；

Email信箱，需要校验该信箱是否已经被使用，同一个信箱只可以注册一个账号，将来可以通过该信箱找回自己的密码；

用户填写系统产生的随机字符；

用户点击刷新按钮，系统需要重新产生新的随机字符；

用户点击“注册”，注册成为网站会员，并且发送邮件到用户信箱，提供激活帐号链接（见2.激活帐号）；

用户如果注册成功，系统给予提示，请用户收取邮件激活帐号；

用户如果注册失败，系统需要提示失败原因，用户修改注册信息，继续注册；

	补充说明
	


2.帐号激活

	模块名称
	帐号激活

	功能描述
	用户完成在网站的帐号激活，激活帐号以后，可以即可以使用该帐号登录网站；

	操作描述
	用户收取邮件，点击邮件中超链；

系统校验超链中的用户名和密码；

如果校验通过，系统将自动跳转至智客网首页；系统提示用户可以登录系统，并且登录以后请完善信息；

如果校验失败，返回失败信息；

	补充说明
	


3.密码找回

	模块名称
	找回密码

	功能描述
	用户通过用户的用户名和email，找回自己的密码；

	操作描述
	用户点击“找回密码”；

系统显示“用户名”输入栏和“下一步”按钮；

用户按“下一步”；

系统检测，如果系统内存在该用户名，那么显示email输入栏，供用户输入email地址；

系统检测，如果系统内不存在该用户名，那么系统给予用户提示，并且允许用户重新输入用户名；

用户输入email地址，并且按“发送密码”；

系统检测，如果系统内不存在该用户名和email地址的记录，那么系统给予用户提示；

系统检测，如果系统内存在该用户名和email地址对应的记录，那么系统将产生一个随机的密码，发送一个拼接有用户名和新密码以及标志位（标志该链接为找回密码链接）的链接到到该email信箱;
用户收到信件，点击链接，链接中包含用户账号，系统产生的随机码，链接的来源代码（找回密码）；

系统根据链接打开用户修改密码页面；

	补充说明
	该功能将来可能扩展为使用手机短信找回密码的方式和身份验证找回密码方式


4.用户资金管理

用户充值

	模块名称
	用户充值

	功能描述
	用户向会员系统充值；

	操作描述
	用户点击充值按钮；

系统显示录入充值金额的界面；

用户录入充值金额，点击充值；

系统转向支付网关；

系统接收到支付网关返回的充值结果；

如果充值成功，个人帐户显示充值成功金额.
如果充值失败，给用户提示；

	补充说明
	


用户提现
	模块名称
	用户提现

	功能描述
	用户提取会员系统金额；

	操作描述
	用户点击提现按钮；

   1.1、必须是实名认证状态，注册用户提交的实名需与银行帐户信息一致

   1.2、用户帐户信息必须为实名制状态，否则无法提现，给用户提示

2、系统显示提现金额的界面；

3、用户录入提现金额，点击提现；

4、系统接收到提现网关返回的提现结果；

4.1、如果提现成功，个人帐户显示提现后的余额.
4.2、如果提现失败，给用户提示；

	补充说明
	


帐单明细
	模块名称
	余额查询

	功能描述
	用户查询消费明细；

	操作描述
	用户点击帐单明细按钮；

系统显示全部（充值\收入\支出\提现\邀请好友）明细；

     2.1、选择查询时间，点击充值明细，则显示此时间段的充值明细

     2.2、选择查询时间，点击提现明细，则显示此时间段的提现明细

     2.3、选择查询时间，点击收入明细，则显示此时间段的收入明细

     2.3、选择查询时间，点击支出明细，则显示此时间段的支出明细

     2.3、选择查询时间，点击邀请好友明细，则显示此时间段的邀请好友明细

查询时间为6个月一期，最多查询1年内的帐单明细；

查询明细显示：交易时间、交易项目、交易方式、显示余额
用户帐户余额不足进行交易，交易失败，给用户提示


5.用户密码维护

	模块名称
	密码修改

	功能描述
	用户修改自己网站登录的个人密码；

	操作描述
	用户登录网站以后，点击“修改密码”项；

系统显示“当前密码”，“新密码”，“重复新密码”输入栏；

用户输入对应密码；

用户点击“确认修改”；

系统校验用户输入的原密码是否正确，新密码两次输入是否一致；

如果校验通过，则密码修改成功；

如果校验未通过，那么系统给予用户提示；

修改密码成功后，页面刷新，需重进行登录；

	补充说明
	


6.用户投诉

	模块名称
	用户投诉

	功能描述
	用户向系统投诉；

	操作描述
	用户点击投诉；

系统列出录入投诉内容界面，同时允许用户匿名投诉；

用户录入投诉内容，选择投诉优先级，保存投诉内容；



	
	

	补充说明
	


后台

用户管理

	模块名称
	人员管理

	功能描述
	用户管理人员信息

	操作描述
	用户可以按照人名查找人员；

用户增加，修改和删除人员信息；

用户为人员分配角色；

用户为人员分配所属个team；



	数据结构
	T_sys_user,t_sys_role_user,t_sys_team,t_sys_team_user
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	补充说明
	


系统设置

菜单设置

	模块名称
	系统菜单设置

	功能描述
	用户设置系统菜单

	操作描述
	用户增加菜单；

用户修改菜单；

用户删除菜单；



	数据结构
	T_sys_module
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	补充说明
	


常量（系统参数）设置

	模块名称
	系统参数设置

	功能描述
	用户设置系统参数

	操作描述
	用户可以按照类型查询参数；

用户可以添加，修改和删除参数；



	数据结构
	T_sys_constant
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	补充说明
	


子系统设置

	模块名称
	子系统设置

	功能描述
	用户设置子系统

	操作描述
	用户增子系统；

用户修子系统；

用户删子系统；



	数据结构
	T_m_sub_system

[image: image7.emf]t_m_sub_system
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	补充说明
	


角色设置

	模块名称
	角色设置

	功能描述
	用户添加、删除角色，为角色开通菜单和减少菜单

	操作描述
	用户添加角色；

用户删除角色；

用户为角色添加菜单；

用户为角色减少菜单；



	数据结构
	T_sys_role，t_sys_role_authority,t_sys_module
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	补充说明
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